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Präzise durchdacht 
von A bis Z

Digitalisierungsstrategie konsequent umgesetzt

Damit unsere Vertriebspartner sich auf das Wesentliche konzentrieren 
können, auf die Beratung ihrer Kunden, optimieren wir unsere  
Verarbeitungs- und Vertriebsprozesse kontinuierlich.

• Grundlage für den elektronischen Antragsprozess ist unser  
Tarifrechner, von Anfang an ohne Login.

• Eine Kürzung der Gesundheitsfragen von 19 auf 9 spart Vertriebs- 
partnern und Kunden Zeit.

• Das Informationsblatt „Nicht anzugebende Erkrankungen und  
Diagnosen“ nennt Vorerkrankungen, die für die Risikoprüfung nicht 
relevant sind.

• Wie sich eine konkrete Erkrankung auf Versicherbarkeit und Prämie 
auswirkt, wird direkt im Tarifrechner geprüft, mit unseren integrierten 
Folgefragen. So kann die Gesundheitsprüfung zügig abgeschlossen 
werden.

• Ist der Antrag vollständig ausgefüllt, erfolgt die medizinische  
Risikoprüfung.

• Akzeptiert der Kunde, unterzeichnet er via e-Unterschrift.  
Sind alle Voraussetzungen erfüllt, besteht unmittelbar ab diesem 
Zeitpunkt vorläufiger Versicherungsschutz.

Fest etabliert hat sich auch der digitale Dokumentenversand, über  
BiPRO-Schnittstellen, über ein Maklerverwaltungsprogramm oder über 
das Dialog Postkorb-Portal.

 
 
 
 
 

www.dialog-versicherung.de

Medizinische Risikoprüfung und Ergebnis im Tarifrechner

Sobald der Risikoleben-Antrag ausgefüllt ist, erfolgt die medizinische Risikoprüfung. 
Unmittelbar im Tarifrechner. Vertriebspartner und Kunden erhalten so direkt die 
Information, ob der Antrag angenommen und policiert werden kann. Erforderliche 
Risikozuschläge weisen wir aus und rechnen wir in den Beitrag ein. Falls weitere 
Unterlagen zur Risikoprüfung erforderlich sind, stehen die passenden Vordrucke zum 
Download bereit.

e-Unterschrift mit dem etablierten Verfahren „inSign“

Sicherheit wird bei uns großgeschrieben. Die e-Unterschrift erfolgt auf dem Smart-
phone oder Tablet über „inSign” von der Firma iS2. Sie sind Marktführer für elektro-
nische Unterschriften im Versicherungsvertrieb – Datenschutz Made in Germany*.

*Quelle: www.getinsign.de

Antragsprozess ohne Medienbruch 

Unser Anspruch: den Antragsprozess so einfach und schnell wie möglich zu gestal-
ten, um Vertriebspartner im Beratungsgespräch bestmöglich zu unterstützen. Dank 
kontinuierlicher Optimierung und technischer Weiterentwicklung bieten wir in der 
Risikoleben einen vollständig elektronischen Antragsprozess.

Der e-Antrag in der Risikoleben 

Direkt, sicher und vollständig digital beantragen Vertriebspartner eine Risikoleben bei der Dialog.  
Starten Sie, ganz ohne Login, unter www.dialog-versicherung.de/rechner.

Direkt

Sicher

Vollständig digital



Versicherungsschutz just in time

Sind alle Voraussetzungen des vorläufigen Versicherungsschutzes erfüllt, tritt dieser schon durch den Ab-
schluss unseres e-Unterschrift-Prozesses in Kraft. Ihre Kunden sind ab diesem Zeitpunkt bei der Dialog 
versichert. Der Versand der Policenkopie erfolgt zeitnah an unsere Vertriebspartner.

Vorteile und Voraussetzungen unserer digitalen Services unter www.dialog-versicherung.de/e-antrag

Anerkannte Anbieter

 Adobe Inc. | Adobe Sign
 nepatec | eDocBox
 DocuSign 
 Flexperto
 iS2 | inSign
 Namirial | SIGNificant
 Yousign

Digitale Prozesse, die einfach passen 
 
Jeder arbeitet anders. Aus diesem Grund bieten 
wir Vertriebspartnern unterschiedliche digitale 
Services. 
 
Größere Unternehmen und Vertriebe nutzen gerne 
unsere BiPRO-Webservices.  
 
Viele Vertriebspartner schätzen den Service,  
Dokumente direkt über ihr Maklerverwaltungs- 
programm (MVP) abzurufen.  
 
Andere nutzen lieber unser Postkorb-Portal 
und GDV-Daten für ein effizientes Dokumenten- 
management.

Alternative e-Unterschriften

Selbstverständlich akzeptiert die Dialog, neben ihrem eigenen Verfahren, 
auch andere „fortgeschrittene“ elektronische Unterschriften.

„Fortgeschritten“ bedeutet, dass zusätzliche Daten wie die Schreib- 
geschwindigkeit oder der Zeitpunkt der Unterschrift erhoben werden.  
Auf diese Weise wird erkannt, wer welches Dokument wann unter- 
zeichnet hat.
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Dialog LebenTipp



Finanzstärke

Die Dialog ist DER Maklerversicherer der Generali in Deutschland. 

Mit vielfach ausgezeichneten Produkten halten wir unter der  
Marke Dialog passende Versicherungslösungen für Privat- und  
Firmenkunden bereit. Die Dialog Lebensversicherungs-AG  
bietet die Absicherung biometrischer Risiken und die betriebliche  
Altersversorgung, die Dialog Versicherung AG ein umfassendes 
Sachversicherungsportfolio.

Die Dialog ist Teil einer der erfolgreichsten Versicherungsgruppen 
weltweit. Aufgrund der Finanz- und Innovationskraft erhalten  
Kunden exakt die Produkte und die Sicherheit, die sie suchen.

Stolzer Teil einer starken Gruppe

Alle Informationen finden Sie online in unserem Vertriebsportal:
www.dialog-versicherung.de

Hinweis auf das Werbewiderspruchsrecht: Der Verwendung der Daten zu Zwecken der Werbung sowie der Markt- und Meinungs-
forschung kann jederzeit, ganz oder zum Teil, per Post oder E-Mail an service@dialog-versicherung.de widersprochen werden. 
 
In dieser Broschüre können nicht alle Details der (möglichen) Leistungen dargestellt werden. Rechtlich verbindlich sind deshalb 
allein die im Versicherungsvertrag getroffenen Vereinbarungen (z. B. Versicherungsschein, Versicherungsbedingungen).

Dialog Lebensversicherungs-AG
86130 Augsburg 

Telefon 0821 319-0
service-leben@dialog-versicherung.de www.dialog-versicherung.de1/
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